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RELAZIONE SULLA PERFORMANCE ANNO 2021 
 
 
Il piano della performance 2021 è stato approvato con deliberazione di GC nr. 44 del 08.07.2021 
poi aggiornato ad integrato con deliberazione di GC nr. 65 del 05.10.2021. 
 
SETTORE FINANZIARIO 
 
PREDISPOSIZIONE NUOVO REGOLAMENTO DEGLI UFFICI E DEI SERVIZI  
 
In data 30/12/2021 con prot. n. 14331 è stato trasmesso al Segretario Comunale la bozza di 
Regolamento degli uffici e dei Servizi e la bozza di delibera per la conseguente approvazione. 
Rispetto al precedente regolamento, oltre che una ricognizione generale sulle normative ,  sono stati 
proposti dei nuovi istituti (es: la disciplina delle progressioni verticali…) 
 
AGGIORNAMENTO DEI DATI RIGUARDANTI LA SEZIONE AMMINSTRAZIONE 
TRASPARENTE DI COMPETENZA DEL SERVIZIO FINANZIARIO 

Sono state costantemente aggiornate le sezioni di competenza sia relativamente al servizio finanziario 
che del personale.  
 
NUOVO APPALTO PER SERVIZIO CANONE UNICO PATRIMONIALE INTRODOTTO DAGLI 
ARTT. 816-836 DELLA L. 160/2019.  
In data 27.10.2021 prot. 11725 è stato pubblicato in Amministrazione trasparente l’avviso per la 
manifestazione d’interesse per l’affidamento dell’appalto sopracitato al quale ha riposto in data 
08.11.2021 la ditta Abaco spa. Con determina nr. 376 del 26.11.2021  è stato formalmente affidato il 
servizio in oggetto per il periodo 01.01.2022-31.12.2026.Le fasi di studio della normativa hanno 
richiesto un notevole impegno, essendo una normativa di nuova istituzione. Il bando “confezionato” ha 
riscosso interesse da parte di altri enti che ne hanno richiesto la possibilità di utilizzo come base di 
partenza per l’indizione dei loro appalti.  
 

VARIANTE AL P.I. 
 

A seguito di comunicazione dei dati catastali da parte dell’U.T. riguardante la 3° variante al P.I., l’ufficio ha 
provveduto alla variazione delle posizioni contributive e non, riguardante gli immobili oggetto di rettifica. 
Si è proceduto poi a comunicare agli interessati, tramite notifica ai sensi dell’(art. 31 comma 20 legge 27 
dicembre 2002 n. 289/2002, le aree divenute edificabili adottate dalla variante, allegando ad essa i rispettivi 
calcoli e modelli F24 per il pagamento dell’imposta ancora  dovuta. 
La maggior parte delle variazioni ha interessato l’ex vincolo cimiteriale per i tre cimiteri presenti nel 
territorio comunale. 
 
 
 VERIFICA AGEVOLAZIONI  PENSIONATI  ESTERI 

 



A partire dal 2021 i pensionati residenti all’estero che percepiscono la pensione con convenzione 
internazionale , oltre a altri requisiti, avevano diritto alla riduzione della base imponibile IMU  del 50%.Si è 
provveduto a controllare le posizioni degli aventi diritto alla riduzione. E’ emerso che  i  requisiti  per la 
riduzione competono a pochi contribuenti.Si è provveduto pertanto alla registrazione degli aventi diritto. 

 
PROGETTO EVASIONE TRIBUTARIA 

 
L’ufficio nell’attività di accertamento  IMU/TASI  ha adottato da diversi anni il criterio della massima 
trasparenza e cooperazione con il contribuente. 
Agli interessati, tramite Raccomandata a.r. o Pec , ha effettuato l’avvio al procedimento a diversi contribuenti 
per i quali si è proceduto poi ad emettere gli avvisi per il recupero del dovuto, maggiorato di sanzioni, spese 
ed interessi  maturati. 
In particolare l’ufficio si è attivato a controllare gli anni oggetto di prescrizione, partendo dall’anno 
2015-2016. 
Per IMU Sono stati emessi n.  416  avvisi per un totale di €.  157.778,00. 
Per TASI- Sono stati emessi n. 246 avvisi per un totale di €. 19.541,00. 
 
In occasione dei controlli, si è proceduto ad aggiornare la banca dati diventando  uno strumento necessario 
per la gestione dell’imposta,  e per le attività di calcolo  dell’imposta allo sportello ai contribuenti.A 
dicembre inoltre l’ufficio  ha provveduto ad elaborare e a inoltrare il nuovo  ruolo  esecutivo  attraverso  
A.D.E.R .per gli avvisi IMU non ancora saldati. 
Si tratta di nuove procedure  abbastanza complesse ma  efficaci, messe a disposizione dal concessionario . 
 
SETTORE SOCIALE 

 
Proposta revisione regolamento servizio sociale 
Dopo aver effettuato un lavoro di ricerca documentale e di studio della normativa, ed altresì, dopo 
aver analizzato e confrontato i contenuti di molteplici regolamenti comunali, che ha portato alla 
rielaborazione, revisione ed integrazione degli articoli del regolamento attualmente vigente, in data 
07.12.2021 è stata formalmente presentata la proposta di revisione del regolamento comunale degli 
interventi e dei servizi sociali. Alla proposta di revisione è stata allegata la documentazione di 
servizio anch’essa rielaborata e revisionata, ovvero la modulistica di accesso alle prestazioni erogate 
dall’ufficio servizi sociali.  
 
Aggiornamento schedario utenti servizio domiciliare 
In collaborazione con l’operatore socio sanitario si è provveduto alla verifica e all’aggiornamento 
delle schede relative agli utenti che usufruiscono del servizio di assistenza domiciliare, per quanto 
riguarda la quota parte a carico della dipendente e quindi si è provveduto all’aggiornamento di n. 15 
schede. Tale verifica ed aggiornamento sono avvenuti sia in modalità cartacea, ed è stato quindi 
rielaborato il modello che viene utilizzato rendendolo più chiaro ed efficace, sia in modo 
informatizzato in quanto tutta la documentazione viene conservata in entrambe le modalità. Sono 
state pertanto archiviate eventuali cartelle non più in uso in quanto gli utenti hanno interrotto il 
servizio. Le schede che vengono utilizzate consistono in una scheda mensile di riepilogo di tutti gli 
interventi effettuati relativamente a tutti gli utenti in carico, ed una scheda/diario settimanale di 
intervento, più dettagliata, dove viene verbalizzata quotidianamente la tipologia di intervento a 
domicilio.  
 
Supervisione e aggiornamento progetti politiche giovanili e del lavoro 
In relazione a tale obiettivo, i progetti attualmente attivi (sportello lavoro, servizio di studio assistito 
pomeridiano rivolto ai ragazzi delle scuole medie, spazio socio-educativo per le mamme e neo 
mamme, progetti ricreativi estivi) sono stati monitorati attraverso contatti, incontri e riunioni 
tecniche e tecnico-politiche talvolta, con la referente e gli educatori della cooperativa sociale La 



Esse, i quali hanno fornito, anche tramite report scritti, informazioni e dati relativi all’andamento 
dei progetti, soprattutto in relazione al target, agli obiettivi, alle attività proposte e le fasi di lavoro, 
ai risultati ottenuti e ad eventuali aspetti emergenti sui quali poter fare delle riflessioni al fine di 
potenziare e/o i migliorare la progettazione futura. Durante gli incontri sono state avanzate da parte 
dell’assistente sociale, osservazioni e proposte, emerse anche dal confronto con attività realizzate in 
altri comuni del territorio.  
 
Politiche sul volontariato, attivare nuovi progetti e monitorare i progetti attualmente attivi  
Sono stati monitorati i servizi che l’ufficio servizi sociali eroga anche attraverso le associazioni di 
volontariato, quali il servizio di consegna pasti a domicilio ed il servizio di trasporto per persone in 
condizione di svantaggio sociale. Entrambi questi servizi richiedono una programmazione 
settimanale, con rispettive turnazioni predisposte dall’ufficio, ed una continua comunicazione con i 
volontari al fine di una adeguata ed efficiente organizzazione delle prestazioni.  
E’ stato intercettato un nuovo volontario sul territorio, il quale è stato guidato nell’iter di iscrizione 
ad una associazione di volontariato anche attraverso un incontro conoscitivo con i referenti 
dell’associazione. L’ufficio servizi sociali ha inserito tale risorsa all’interno di progetti inerenti le 
politiche giovanili e per la famiglia.  
Per quanto riguarda le nuove progettualità da attivare (n. 1 nuova progettualità come da valore 
atteso), non è stato possibile riattivarla né implementarla a causa dell’emergenza Covid-19, che non 
ha consentito la riapertura del centro anziani per ragioni di prevenzione e contenimento del 
contagio. 
 
SETTORE AFFARI GENERALI 
 
Polizia locale. Avvio sistema informatizzato di controllo stradale con tecnologia avanzata di 
rilevazione a noleggio. Il progetto mira a contenere le più significative problematiche di sicurezza.  
Il progetto è stato messo a punto in collaborazione con Polizia locale e Ufficio ced , affidato e 
realizzato in via sperimentale allo scopo di risolvere alcune problematiche viarie di sicurezza e 
verificare gli strumenti più adatti e le tipologie contrattuali più adatte 
• dal 22/06/2021 al 3 l l/12/202 1 sono stati espletati n. 19 servizi di controllo elettronico della 
velocità nel territori o comunale presso le vie 
l. Via Boschieri (SP n. 77); 
2. Via Erizzo (SP n . 2) nei pressi della scuola ; 
3. Via Marconi(SP n . 2); 
4. Via G. Dannun zio (SP n . 77); 
5. Via Feltrina (SR 348); 
Le sanzioni elevate sono state 1070 con n. 2 ricorsi al Prefetto. Il progetto ha realizzato un 
significativo aumento delle entrate e comportato la messa in sicurezza di siti e assi viari ritenuti 
pericolosi. Le soluzioni tecnologiche e organizzative sono state concordate con l’amministrazione e 
il personale. Il progetto inizialmente messo a punto è stato modificato e integrato a causa della 
perdita di disponibilità di un agente di polizia locale qualificato come inidoneo al servizio nel mese 
di marzo e infine affidato nel mese di maggio. 
Gli esiti delle operazioni sono stati oggetto di relazione a Consiglio comunale. 
 
 Protezione civile. Acquisto defibrillatori presso varie sedi  
La manutenzione di dotazioni preesistenti e l’affidamento di nuovi impianti sono stati affidati con 
det.178/2021 integrata con det. 444/2021. L’operazione presuppone la acquisizione e conseguente 
centralizzazione di vari impianti collocati in parti diverse del Comune ( palestre, protezione civile) e 
nella gestione- responsabilità di una pluralità di soggetti all’interno di un gestone unificata. 
L’acquisto si colloca entro un più vasto progetto di messa in sicurezza degli impianti sportivi e delle 
strutture accessibili. La contrattualizzazione di una manutenzione programmata in capo a terzi 



specialisti contribuisce a incrementare la sicurezza complessiva negli ambienti pubblici, frequentati 
da utenza esterna 
 
Proposta nuovo Statuto Museale la terra e l’uomo  
La proposta è stata confezionata ( prot 14363/2021) e inviata alla Giunta. Attualmente è in corso la 
verifica di compatibilità da parte degli operatori esterni per renderne coerenti le prescrizioni con le 
peculiarità della proposta culturale e degli indirizzi. Si ritiene che il suddetto Statuto possa 
contribuire ad aumentare le possibilità di accesso a contributi esterni. 
 
 

 
 

 


